Zalacznik nr 2 do Zarzadzenia nr 4/2024
Kierownika Miejsko ~ Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej

we Frampolu z dnia 20 wrzesnia 2024 r.

Standardy ochrony maloletnich

w Miejsko — Gminnym O$rodku Pomocy Spolecznej .
we Frampolu — wersja skrocona, przeznaczona dla maloletnich.

I. Zasady zapewniajace bezpieczne relacje miedzy maloletnim a pracownikami Osrodka,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec maloletnich:
1. Osoby majace bezposredni kontakt z maloletnimi powinny wykonywac¢ swoje zadania
W sposob zapewniajacy poszanowanie praw osob trzecich, w szczegdlnosci praw dzieci,
z szacunkiem oraz w sposéb uprzejmy i kulturalny.
2. Komunikacja z dzie¢mi prowadzona jest w sposob konstruktywny, budujacy relacje.
W komunikacji z matoletnim osoba dorosta zachowuje spokéj i cierpliwosé, stosuje zasady

pozytywne] komunikacji: aktywne stuchanie 1 komunikat JA.

('8 ]

Niedopuszczalne jest stosowanie wobec matoletnich jakichkolwiek form przemocy, w tym

nawigzanie relacji o charakterze seksualnym.

4. Osoby majace bezposredni kontakt z matoletnimi maja obowigzek powstrzymaé si¢ od
jakichkolwiek zachowan, ktére moglyby naruszaé przestrzen osobista maloletniego, jego
nietykalnos¢, cielesnos¢ lub powodowaé u niego poczucie zagrozenia, dyskomfortu badz
strachu.

5. Osoby majace bezposredni kontakt z matoletnimi powinny zwraca¢ uwage na ich
niepokojgce zachowania, ktére mogg $wiadezy¢ o ich krzywdzeniu i powinny podjac probe
kontaktu z matoletnim w przypadku powziecia podejrzenia takiego krzywdzenia.

6. Kazdy czlowiek ma prawo do zycia w $rodowisku domowym wolnym od przemocy.

W sytuacji, gdy matoletni ujawni, ze dos$wiadcza przemocy/krzywdzenia ze strony oséb

bliskich, otrzyniuje wsparcie i pomoc w celu ustania przemocy. '

Il. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego, a takze skladania zawiadomien o
podejrzeniu popelnienia przestepstwa na szkod¢ maloletniego i zawiadomienia sgdu

opiekunczego.

1. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego,



osoba majgca bezposredni kontakt z maloletnim, ma obowigzek niezwlocznego
poinformowania Kierownika Miejsko - Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej we
Frampolu w formie ustnej a takze w formie pisemnej poprzez przedlozenie stosownej
notatki stuzbowe;j.

2. Na podstawie uzyskanej informacji uruchamiane sg dzialania interwencyjne 1 pomocowe,
zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa, w tym min. skierowanie wniosku do sadu
rodzinnego, zlozenie zawiadomienia o podejrzeniu popelnienia przestepstwa, wszezgcele

procedury ., Niebieskie Karty".

1. Zasady bezpieczenstwa — reagowanie na zagrozenia.

1. Glo$no powiedz ,, nie"
P ;
Masz prawo powiedzie¢ ,.nie", takze cztonkowi rodziny lub komus, kogo kochasz. Jezeli
P P ,
cos Ci sig nie podoba, nie cheesz tego lub sprawia Ci to przykro$é, mozesz powiedziec
,» nie”, ,, nie chee", ,,nie chee tego”, ,,nie pojde tam" itp.. Twoie zdanie i twoie uczucia sg
s ; €, g lego’, o,

wazne 1 powinny by¢ traktowane z szacunkiem.

b

Alarmuj, gdy potrzebujesz pomocy
Krzycz lub wezwij pomoc, gdy poczujesz lek, niepokoj, gdy ktos Cie krzywdzi, Mozesz
zadzwoni¢ na numer alarmowy 112 i opowiedzieé, co sie stato.
3. Powiedz komus$ dorostemu o tym, co sie stalo
Pomysl, kio dla Ciebie bedzie zaufang osoba dorosta, ktora Cie wystucha i jesli zajdzie
potrzeba, wezwie pomoc.
4. Dobrze zrobisz méwigc o tajemnicach, ktére Cie niepokoja
Tajemnice nie powinny sprawiaé, ze odczuwasz smutek lub niepokdj. Jesli tak jest, powiedz
0 nich zaufanej osobie doroslej. Masz prawo szuka¢ pomocy i nikt nie moze Cig zmusi¢, bys
trzymal/a w sekrecie niepokojace sprawy.
Jezeli masz jakie$ problemy lub chcial(a)by$ porozmawiaé o czyms, co Cig¢ niepokoi, to
w pierwszej kolejno$ci porozmawiaj z rodzicami/opiekunami lub ‘innymi doroslymi osobami
z Twojego otoczenia np: opiekunem zaje¢ opiekunczo — wychowawezych, asystentem rodziny,
pedagogiem lub psychologiem szkolnym. Jesli nie czujesz sie gotowy(a) do porozumienia
z osoba dorosla w Twoim otoczeniu, zadzwonn na numer Telefonu Zaufania dla Dzieci
i Mlodziezy Fundacji Dajemy Dzieciom Sile 116 111 lub Telefonu Zaufania prowadzonego
przez Rzecznika Praw Dziecka 800-121-212. Dyzuruja w nim osoby, ktére moga Ci poméc.
Mozesz podzieli¢ si¢ z nimi swoimi obawami, otrzymac¢ wsparcie i porady, ktore pomoga Ci

poradzi¢ sobie w trudnych sytuacjach.



